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INFORMACIA PREVADZKOVATELA O SPRACUVANI
OSOBNYCH UDAJOV

Vazena dotknuta osoba,

Touto informaciou by sme Vas chceli oboznamit o tom, ako a na aké ucely spraciivame Vase osobné tdaje, ako aj o Vasich pravach
podla platnych pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych Gdajov [v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto Udajov (dalej len ,Nariadenie
GDPR“)]. Sme pevne odhodlani spracivat Vase osobné Udaje vidy zodpovedne, starostlivo a v stlade so vsetkymi pravnymi

poZiadavkami.

Prevadzkovatel

Mobis Slovakia s.r.o., ICO: 35876557, sidlo: MOBIS ulica 1, 013 02 Gbelany, Slovenska republika,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu v Ziline, odd.: Sro, viozka ¢. 14982/L

Ucely spractivania
osobnych udajov

e Vybavenie elektronickej koreSpondencie v pripade ak dotknuta osoba odosle

prevadzkovatelovi spravu prostrednictvom webového kontaktného formulara

Dotknuté osoby

Fyzickd osoba — odosielatel elektronickej koreSpondencie

Spractivané osobné
udaje

e identifikacné a kontaktné udaje napr. titul, meno, priezvisko, e - mailova adresa, teleféonne
Cislo, adresa, iné Udaje dobrovolne uvedené v ramci komunikdcie

Pravny zaklad
spracuivania
osobnych udajov

V zavislosti od predmetu a obsahu spravy sa spracivanie méze vykonavat

e v ramci plnenia zmluvného vztahu, alebo predzmluvného vztahu s dotknutou osobou
(poskytovanie informacii o produktoch/sluzbach prevadzkovatela, rokovanie o zmluve,
plnenie zmluvy, vybavovanie reklamacii a pod.) — ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR;

e vramci plnenia zdkonnej povinnosti (napr. oznamovanie protispolo¢enskej ¢innosti,
vybavovanie Ziadosti dotknutych oséb, sprdva registratury) — ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia
GDPR; alebo

e alebo v ramci opriavneného zaujmu (napr. vybavovanie staZnosti, vedenie evidencie
obchodnych partnerov, spracovanie neocakavanej/nevyziadanej komunikacie) - ¢l. 6 ods. 1
pism. f) Nariadenia GDPR.

Automatizované
rozhodovanie a
profilovanie

Neuskutocruje sa

Ziskavanie osobnych
udajov

¢ priamo od dotknutej osoby — osobné Udaje poskytnuté dobrovolne, z vlastnej iniciativy.

Podla predmetu a obsahu vybavovanej kore$pondencie sa méze vyzadovat poskytnutie osobnych
Udajov (plnenie zakonnej povinnosti, alebo poziadavky v rdmci plnenia zmluvnych alebo
predzmluvnych vztahov s dotknutou osobou). V pripade neposkytnutia osobnych (dajov,
prevadzkovatel nemusi byt schopny zabezpecit vybavenie elektronickej koreSpondencie.

Prenos osobnych
udajov mimo EHS

Neuskutociuje sa

Zdielanie osobnych
udajov

* s inym opravnenym subjektom. Udaje z niektorych vyssie uvedenych spracovatelskych operacii
sa v aplikovatelnom pripade av nevyhnutnom rozsahu moZu pouzit v ramci preukazovania,
uplatfiovania alebo obhajovania nasich pravnych narokov, alebo pravnych narokov tretej strany
(napriklad poskytnutie Udajov organom cinnym v trestnom konani, exekutorovi, advokatom,
a pod.), vramci sudnych, alebo mimosudnych konani, vymahania pohladavok a pod. Niektoré
ziskané osobné Udaje (napr. potvrdenia, zaznamy, iné doklady potvrdzujice danu skutoénost
a pod.) sa m6zu uchovavat a pouzivat ako , dékaz” pre ucely auditov, kontrolnej ¢innosti zo strany
tretich stran, vrdmci overovania riadneho plnenia povinnosti prevadzkovatela v zmysle
legislativnych poziadaviek, alebo inych poziadaviek (zmluvnych, sektorovych a pod.).

Prava dotknutej
osoby

I. Pravo byt informovany o spracuvani osobnych Udajov,

Il. Prdvo na pristup k osobnym udajom (poskytnutie kdpie spracivanych osobnych tddajov) vratane
prava ziskat potvrdenie, ¢i osobné Udaje su alebo nie su spractvani v rozsahu (i) Géel spracivania;
(ii) kategdrie dotknutych osobnych tdajov; (iii) prijemcovia alebo kategdrie prijemcov, ktorym osobné
udaje boli alebo budu spristupnené; (iv) predpokladand doba uchovavania osobnych Gdajov; (v)
informacia o zdroji osobnych Udajov; (vi) informacia o automatizovanom rozhodovani a informdcia
tykajuca sa pouzitého postupu ako aj vyznamu a predpokladanych dosledkov takého spracovania pre
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dotknutu osobu a (vii) informacie o zarukdach pre pripadny prenos osobnych tdajov do zahrani¢ia mimo
EHS.,

Il. prdvo na bezodkladné doplnenie osobnych Gdajov / bezodkladni opravu nespravnych /
neaktudlnych osobnych udajov,

IV. prdvo na vymazanie / pravo na zabudnutie ak (i) osobné Gidaje nie st potrebné pre U&ely, na ktoré
sa ziskavali alebo inak spracuvali; (ii) dotknutd osoba odvolala sthlas so spractivanim osobnych tdajov
a neexistuje iny pravny zaklad pre ich spracuvanie; (iii) dotknutd osoba namieta voci spracuvaniu podla
¢l. 21 ods. 1 Nariadenia GDPR a Ziadne opravnené dovody na spracuivanie neprevazuju resp. dotknuta
osoba namieta spracuvanie podla ¢l. 21 ods. 2 Nariadenia GDPR; (iv) osobné Udaje sa spracuvali
nezakonne; (v) je to potrebné na splnenie zakonnej povinnosti podla prava EU alebo Slovenskej
republiky (vi) sa osobné udaje ziskali v stvislosti s ponukou sluZieb informacnej spolo¢nosti podla
¢lanku 8 ods. 1 Nariadenia GDPR,

V. pradvo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov, ked' (i) dotknutd osoba namieta presnost
osobnych Gdajov ale to len pocas obdobia v ktorom méze prevadzkovatel overit spravnost osobnych
udajov; (ii) spracovanie je protizakonné a dotknutd osoba odmieta vymaz osobnych udajov a Ziada
namiesto toho obmedzenie ich pouZzitia; (iii) osobné Udaje prevadzkovatel nepotrebuje na dosiahnutie
Ucelov spracuvania, ale dotknutd osoba ich poZaduje na preukazanie, uplatriovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov; alebo (iv) ak dotknutd osoba vznesie namietku proti spractivaniu osobnych tdajov
a to az do overenia i opravnené zaujmy prevadzkovatela na spracuivanie osobnych udajov prevazuju
nad pravami a opravnenymi zaujmami dotknutej osoby,

VI. prdvo na prenos osobnych Udajov za podmienok podla ¢l. 20 Nariadenia GDPR bez toho, aby
prevadzkovatel tomuto prenosu akokolvek branil, ak je spracuvanie zaloZené na suhlase alebo na
plneni zmluvnych povinnosti,

VIl. pravo namietat vodi spracivaniu_osobnych uddajov spracivanych na pravhom zaklade
opravneného zaujmu. Prevddzkovatel nebude spracivat namietané osobné uUdaje kym nepreukaze
existenciu nevyhnutnych oprdvnenych zaujmov na spraclvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami,
pravami a slobodami dotknutych os6éb alebo nevyhnutnost spracivania na uplatfiovanie nasich
pravnych narokov,

VIIl. prdvo podat staznost Uradu na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, Galvaniho
Business Centrum Il, Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava; statny.dozor@pdp.gov.sk,

IX. Pravo odvolat suhlas so spracivanim osobnych udajov - odvolanie suhlasu nemd vplyv
na zakonnost spractivania vychadzajiceho zo sthlasu pred jeho odvolanim.

Uplatnenie prav
dotknutej osoby

Dotknuta osoba méze uplatnit svoje prava kontaktovanim prevadzkovatela zaslanim emailu:
gdpr.dpo@gmobis.com, postovou zasielkou adresovanou prevadzkovatelovi na adresu: Mobis
Slovakia s.r.o., Legal & Compliance section, MOBIS ulica 1, 013 02 Gbelany alebo zodpovednu
osobu za spractvanie osobnych udajov v spolo¢nosti Mobis Slovakia s.r.o. e-mailom na e-mailovu
adresu dpo2@proenergy.sk.

Prevadzkovatel vedie o Ziadostiach dotknutych oséb evidenciu a pri ich vybavovani postupuje podla
osobitnej politiky - Politika pre vybavovanie Ziadosti dotknutych os6b. Uvedena politika obsahuje aj
formular Ziadosti, ktory je dotknuta osoba opravnend pouzit. Ziadost musi obsahovat jasne formulo-
vanu poziadavku vratane prislusnych osobnych Gdajov, aby bolo mozné dotknutt osobu identifikovat
(meno a priezvisko, ID &islo zamestnanca a kontaktné Udaje). Prevadzkovatel je opravneny pozadovat
dodatocny dbokaz totoznosti. PoZiadavka dotknutej osoby bude vybavena bez zbytocného odkladu.

Doba uchovavania
osobnych udajov

Osobné udaje dotknutej osoby budu vymazané, ak uz nebude dalej potrebné ich spracivat na
uréené ucely, najdlhsie vSak po dobu 5 rokov od dorucenia (vedenie korespondencie) za
predpokladu, Ze prevadzkovatel nebude zo zakona povinny alebo opravneny pokracovat v
uchovavani tychto udajov (napr. ked to bude nevyhnutné pre prevadzkovatela na uplatnenie,
presadzovanie alebo preukazanie jeho pravnych narokov alebo na obranu voci pravnym narokom).
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Rozne

V pripade otazok tykajlcich sa spractvania osobnych Udajov méZe dotknuté osoby kontaktovat
prevadzkovatela zaslanim emailu: gdpr.dpo@gmobis.com, poStovou zdsielkou adresovanou
prevadzkovatelovi na adresu: Mobis Slovakia s.r.o., Legal & Compliance section, MOBIS ulica 1, 013 02
Gbelany alebo zodpovednu osobu za spracuvanie osobnych Udajov v spoloc¢nosti Mobis Slovakia s.r.o.
e-mailom na e-mailovu adresu dpo2@proenergy.sk . Tato informacia o spractivani osobnych Udajov
bola naposledy aktualizovana v auguste 2026. V pripade, ak vznikne potreba ju aktualizovat, aktudlna
informacia bude dostupnd na webovom sidle prevadzkovatela.
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